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Mac 向け PrismGuide NET のセットアップ方法について 

 

PrismGuide NET をご利用いただくためには、パソコンにクライアント証明書及びサーバー証明書を

登録していただく必要がございます。クライアント証明書及びサーバー証明書を登録するための手順

を以下にまとめました。ご参考の上、登録をお願いいたします。 

 

※注意 

 クライアント証明書を登録する際、パソコンの管理者権限が必要です。 

管理者権限がない、もしくは管理者権限があるか不明な場合は、システム管理部門にお問い合わせ

ください。本手順書に記載に従い PrismGuide NET にアクセスしてください。第三者からの情報に

よる偽サイトへの誘導にご注意ください。 

以上 

 

問い合わせ先： シスメックス株式会社 

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

専用窓口：0120-056-034   
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はじめに 
 PrismGuideNET は大きく２つの機能で構成されています。①ポータル機能：検査依頼を登録頂き、検査

結果レポートを受け取る機能です。②エキスパートパネル支援機能：検査結果レポートや患者の属性情

報を他病院と共有しエキスパートパネルを支援する機能です。 

本ドキュメントではこの２つの機能を使うためのセットアップ方法を説明します。なお、

PrismGuideNET は MacOS10.15(Catalina)にて動作を確認しており、対応しているブラウザは Safari(バー

ジョン 13 以上)と google chrome(バージョン 83 以上)になります。 

 

ネットワークについて 
 PrismGuideNET を利用するにあたって、ネットワークの種類を 2種類用意しております。一つは通常

のインターネットアクセスになりますが、この場合セキュリティを考慮し 3省 2ガイドラインに対応す

るためクライアント証明書をインストールする方式を採用しております。 

 次にどうしてもインターネット接続に制限がある場合、ご相談頂き VPN での接続も可能となっており

ます。この場合、接続先サーバーのサーバー証明書を登録頂く必要がありますので、後述します。 

 

 

インターネット接続の場合 
 

このインストール作業は、インターネット接続を選択した場合に必要です。 

 

Safari、Chrome共通 
＜登録手順＞ 

1. クライアント証明書の保存 

メールにて配布されたクライアント証明書を任意のフォルダに保存します。  

本手順書は例として次のフォルダに保存したものとして以後の説明を行います。  

例）デスクトップ/証明書/client_<病院コード>.pfx (クライアント証明書)  

   ※<病院コード>は 3ケタの数字となります。  

    配布されたクライアント証明書は安全に管理する必要があります。  

  



 

2. クライアント証明書の登録 

① 保存したクライアント証明書を選択します。 

 

 

② 「ファイル」、「このアプリケーションで開く」から「キーチェーンアクセス（デフォル

ト）」で開きます。   

 

  



 

③ 証明書の追加画面が開きますので、「追加」をクリックします。  

 

 

④ クライアント証明書のパスワード入力を求められます。  

「クライアント証明書と一緒にメールでお伝えしたパスワード」を入力し、「OK」をクリ

ックします。  

 

 



⑤ 「Launchpad」を開きます。 

 

 

⑥ 「キーチェーンアクセス」を選択し、「キーチェーン」画面を開きます。  

 
  



 

⑦ キーチェーン「ログイン」の「自分の証明書」タブに、3桁の病院コードが表示されてい

ることを確認します。 

 

  



＜アクセス方法＞ 

 

l Safari の場合 

 

① ブラウザを起動します。 

次の URLを入力し、エンターキーを押下します。 

URL：https://www.prismguidenet.com/ 
 

② 「PrismGuideNET のログイン画面へ」をクリックします。 

 

 

 

      

 

  



③ 「Windows セキュリティ」画面の「証明書の確認」が表示されます。 

これはクライアント証明書を選択する画面になります。 

先ほど登録したクライアント証明書を選択し、「続ける」ボタンをクリックします。 

 

 

④ 管理者権限のログイン情報の入力を求められる場合は、ログイン時のユーザー名およびパ

スワードを入力し、「許可」ボタンをクリックします。  

 

⑤ ブラウザがキーチェーンに含まれるキー「privateKey」を使用して署名しようとしていま

すと表示される場合、パソコンにログインする時のパスワードを入力して、「常に許可」を

クリックします。  

 

  



⑥ エキスパートパネルのログイン画面が表示されます。 

URL 右の「 (鍵マーク)」が表示されることを確認してください。 

 

 

⑦ 割り当てられたログイン情報を入力し、「ログインボタン」をクリックしてください 

  



 

l Chrome の場合 

① ブラウザを起動します。 

次の URLを入力し、エンターキーを押下します。 

URL：https://www.prismguidenet.com/ 
② 「PrismGuideNET のログイン画面へ」をクリックします。 

 

 

      

 

  



③ 「Windows セキュリティ」画面の「証明書の確認」が表示されます。 

これはクライアント証明書を選択する画面になります。 

先ほど登録したクライアント証明書を選択し、「OK」ボタンをクリックします。 

 

 
 

 

  



④ エキスパートパネルのログイン画面が表示されます。 

URL 右の「 (鍵マーク)」が表示されることを確認してください。 

 

 

⑤ 割り当てられたログイン情報を入力し、「ログインボタン」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

以上 
 


